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1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем 
оказываемых государственных услуг (выполняемых работ)

Таблица 1

N
п/п

Наименование 
государственной услуги 

(работы)

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
объем 

государственной 
услуги (работы)

Единица
измерения
показателя

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклонение 
(от редакции 
государствен 
ного задания, 
действующей 
на 31 декабря 

отчетного 
года)

Причины отклонения

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция государственного 
задания

Изменение 
№ 1

Изменение
№ 2

Изменение 
№ п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
1. Предоставление 

социального 
обслуживания в 

полустационарной форме 
КОД: АЭ25 (10009) 
Реестровый номер: 

8700000.99.0.АЭ25АА050 
00

Численность
граждан,

получавших
социальные

услуги

Человек 1735 1851 +116

Переход на 
социальное 

обслуживание в 
другую форму, в 

связи с изменением 
жизненной ситуации 

получателей 
социальных услуг. 
Г осударственное 

задание на 2019 год 
выполнено в полном 

объеме.

2. Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной форме 

КОД: АЭ25 (100012) 
Реестровый номер: 

8700000.99.0.АЭ25АА060 
00

Численность
граждан,

получавших
социальные

услуги

Человек 930 1086 + 156

3. Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной форме 

КОД: АЭ25 (100014) 
Реестровый номер: 

8700000.99.0.АЭ25АА030 
00

Численность
граждан,

получавших
социальные

услуги

Человек 5 0 -5

4. Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной форме. 

КОД: АЭ25 (100016)

Численность
граждан,

получавших
социальные

услуги

Человек 5 1 -4



N
п/п

Наименование 
государственной услуги 

(работы)

Наименование 
показателя, 

характеризующего 
объем 

государственной 
услуги (работы)

Единица
измерения
показателя

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклонение 
(от редакции 
государствен 
ного задания, 
действующей 
на 31 декабря 

отчетного 
года)

Причины отклонения

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция государственного 
задания

Изменение 
№ 1

Изменение
№ 2

Изменение 
№ п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
Реестровый номер: 

8700000.99.0.АЭ25АА 
07000

5. Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной форме. 

КОД: АЭ24 (100023) 
Реестровый номер: 

8700000.99.0.АЭ24АА 
05000

Численность
граждан,

получавших
социальные

услуги

Человек 25 28 +3

2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих 
качество оказываемых государственных услуг (выполняемых работ)

Таблица 2

N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние(от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
eN  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
1.1 Предоставление

социального
доля получателей социальных 

услуг, получающих социальные
% 64,3 62,4 -1,9



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
eN  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
обслуживания в 

полустационарной 
форме 

КОД: АЭ25 (10009) 
Реестровый номер: 
8700000.99.0.АЭ25 

АА05000

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 
обслуживании в организации

1.2 количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок;

ед. 0 1 +1 Акт 
Роспотребнад 

зора **

1.3 удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах

% 100 100 0

1.4 укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги;

% 85 
и более

91,5 0

1.5 повышение качества социальных 
услуг и эффективности их 

оказания (определяется исходя из 
мероприятий, направленных на 

совершенствование деятельности 
организации при предоставлении 

социального обслуживания);

% 100 100 0

1.6 доступность получения 
социальных услуг в организации 

(возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при 

передвижении по территории 
учреждения социального 

обслуживания, а также при 
пользовании услугами; 

возможность для самостоятельного

% 100 100 0



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
передвижения по территории 

учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем положении, 

а также доступное размещение 
оборудования и носителей 

информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 

сообщениями, оснащение 
учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля, 

ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной 

текстовой и графической 
информацией на территории 
учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой 
информацией, надписями и (или) 

световыми сигналами, 
информирование о 

предоставляемых социальных 
услугах с использованием русского 
жестового языка (сурдоперевода); 
оказание иных видов посторонней 

помощи (процент)



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 лй 4 5 6 7 * 8 9 10
2.1 Предоставление 

социального 
обслуживания в 

полустационарной 
форме 

КОД: АЭ25 
(100012) 

Реестровый номер: 
8700000.99.0.АЭ25 

АА06000

доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 34,4 36,6 -2,2

2.2 количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок;

ед. 0 1 +1 Акт 
Роспотребнад 

зора **

2.3 удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах

% 100 100 0

2.4 укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги;

% 85 
и более

91,5 0

2.5 повышение качества социальных 
услуг и эффективности их 

оказания (определяется исходя из 
мероприятий, направленных на 

совершенствование деятельности 
организации при предоставлении 

социального обслуживания);

% 100 100 0

2.6 доступность получения 
социальных услуг в организации 

(возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при 

передвижении по территории 
учреждения социального 

обслуживания, а также при

% 100 100 0



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени
e N l

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
пользовании услугами; 

возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 

учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем положении, 

а также доступное размещение 
оборудования и носителей 

информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 

сообщениями, оснащение 
учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля, 

ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной 
текстовой и графической 

информацией на территории 
учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой 
информацией, надписями и (или) 

световыми сигналами, 
информирование о 

предоставляемых социальных 
услугах с использованием русского 
жестового языка (сурдоперевода);



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 
редакци 

и
государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
оказание иных видов посторонней 

помощи (процент)
3.1 Предоставление 

социального 
обслуживания в 

полустационарной 
форме 

КОД: АЭ25 
(100014) 

Реестровый номер: 
8700000.99.0.АЭ25 

АА03000

доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,2 0 -0,2

3.2 количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок;

ед. 0 1 + 1 Акт 
Роспотребнад 

зора **

3.3 удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах

% 100 100 0

3.4 укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги;

% 85 
и более

91,5 0

3.5 повышение качества социальных 
услуг и эффективности их 

оказания (определяется исходя из 
мероприятий, направленных на 

совершенствование деятельности 
организации при предоставлении 

социального обслуживания);

% 100 100 0

3.6 доступность получения 
социальных услуг в организации 

(возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при 

передвижении по территории

% 100 100 0



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги(работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
учреждения социального 

обслуживания, а также при 
пользовании услугами; 

возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 

учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем положении, 

а также доступное размещение 
оборудования и носителей 

информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 

сообщениями, оснащение 
учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля, 

ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной 

текстовой и графической 
информацией на территории 
учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой 
информацией, надписями и (или) 

световыми сигналами, 
информирование о 

предоставляемых социальных



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
услугах с использованием русского 
жестового языка (сурдоперевода); 
оказание иных видов посторонней 

помощи (процент)
4.1 Предоставление 

социального 
обслуживания в 

полустационарной 
форме.

КОД: АЭ25 
(100016) 

Реестровый номер: 
8700000.99.0.АЭ25 

АА07000

доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,2 0,03 -0,17

4.2 количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок;

ед. 0 1 +1 Акт 
Роспотребнад 

зора **

4.3 удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах

% 100 100 0

4.4 укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги;

% 85 
и более

91,5 0

4.5 повышение качества социальных 
услуг и эффективности их 

оказания (определяется исходя из 
мероприятий, направленных на 

совершенствование деятельности 
организации при предоставлении 

социального обслуживания);

% 100 100 0

4.6 доступность получения 
социальных услуг в организации 

(возможность сопровождения

% 100 100



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
получателя социальных услуг при 

передвижении по территории 
учреждения социального 

обслуживания, а также при 
пользовании услугами; 

возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 

учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем положении, 

а также доступное размещение 
оборудования и носителей 

информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 

сообщениями, оснащение 
учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля, 

ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной 

текстовой и графической 
информацией на территории 
учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой 
информацией, надписями и (или) 

световыми сигналами,



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 
редакци 

и
государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
информирование о 

предоставляемых социальных 
услугах с использованием русского 
жестового языка (сурдоперевода); 
оказание иных видов посторонней 

помощи (процент)
5.1 Предоставление 

социального 
обслуживания в 

полустационарной 
форме.

КОД: АЭ24 
(100023) 

Реестровый номер: 
8700000.99.0.АЭ24 

АА05000

доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 
обслуживании в организации

% 0,9 0,9 0

5.2 количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок;

ед. 0 1 +1 Акт 
Роспотребнад 

зора **

5.3 удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах

% 100 100 0

5.4 укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги;

% 85 
и более

91,5 0

5.5 повышение качества социальных 
услуг и эффективности их 

оказания (определяется исходя из 
мероприятий, направленных на 

совершенствование деятельности 
организации при предоставлении 

социального обслуживания);

% 100 100 0

5.6 доступность получения % 100 100 0



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
социальных услуг в организации 

(возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при 

передвижении по территории 
учреждения социального 

обслуживания, а также при 
пользовании услугами; 

возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 

учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем положении, 

а также доступное размещение 
оборудования и носителей 

информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 

сообщениями, оснащение 
учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля, 

ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной 
текстовой и графической 

информацией на территории 
учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой



N
п/п

Наименование 
государственной 
услуги (работы)

Наименование показателя, 
характеризующего объем 

государственной услуги (работы)

Единица
измерения
показател

я

Значение показателя в соответствии с 
государственным заданием

Фактически
достигнутое

значение
показателя

Отклоне 
ние (от 

редакци 
и

государс 
твенного 
задания, 
действу 
ющей на 

31 
декабря 
отчетног 
о года)

Причины 
отклонения *

первонача
льная

редакция
государст
венного
задания

измененная редакция 
государственного задания

Изменени 
e N  1

Изменение
N 2

Изменени 
е N п(3)

1 2 3 4 5 6 7 * 8 9 10
информацией, надписями и (или) 

световыми сигналами, 
информирование о 

предоставляемых социальных 
услугах с использованием русского 
жестового языка (сурдоперевода); 
оказание иных видов посторонней 

помощи (процент)

* Причины отклонения показателя «доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании в организации» приведены в Таблице 1.
** В 2019 году по результатам проверки Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей 
и благополучия человека по городу Санкт-Петербургу выявлено нарушение санитарного законодательства (Представление 
№78-02-05/26-478-2019).

СОГЛАСОВАНО 
Начальник отдела социальной 
защитьшасшгения администрации 
Выбсдагейого района Санкт-Петербурга 

U  Щ ^ ______ Г.Н. Ефимчук


